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SUMARIO EXECUTIVO k '

O presente documento consiste no plano de atividades e orcamento para o ano de 2018. Neste
documento pretende espelhar-se as perspetivas futuras de cada unidade, tendo como referéncia o

mandato que o acionista determina.

Neste plano sao apresentados diversos investimentos, 05 quais visam, sobretudo, o melhoramento dos
servigos prestados e a reducao da despesa. £ de salientar que nem todos os investimentos terao um
retorno imediato mas, 2 semelhanca do pretendido para 0 ano de 2017, todos estao direcionados para
o crescimento e o desenvolvimento do concetho de Vila Real de Santa Antdnio, fomentando indices de

qualidade de vida superiores.

N3o sendo certo o rumo que a econcinia tomara, desde o seu nivel micro até ao seu nivel macro,
deverdo ser acautelados os devides risco quanto a capacidade de execucdo da proposta agora

apresentada.

Para prestar um servico de exceléncia, a VRSA SGU EM SA tem em especial atencao 0s seus

colaboradores, os seus fornecedores e 05 seus clientes.

Quanto aos seus colaboradores, a exigéncia praticaca em 2017, no que vespeita & evolugdo das
competéncias comportamentais e pessoais e 3 capacidade de resiliéncia perante as diversas situagoes
que a empresa enfrentar, mantém-se para o ano de 2018. Do ponto de vista dos fornecedores a
exigéncia mantém-se quanto ao cumprimento dos Compromissos, sobretudo quanto acs prazos
médios de pagamento e cumprimento de todas as etapas da contratagdo publica. Os nossos clientes, a
razao da nossa existéncia, contarao com uma equipa disposta a surpreendé-los com servigos que

sejam adequados a melhoria da sua qualidade de vida, por um justo valot.

Cabe entdo, a VRSA SGU EM 5A acreditando no caminho tragado, adequar as atividades
desenvolvidas desde a sua origem a atualidade, considerando o novo paradigma de crescimento
econémico, quadro regulador dos municipios e do setor empresarial local e sobretudo a dinamica

socioeconémica dos nossos “clientes”, 0s MUNICIPES do concelho de VRSA,

Deste modo, a administra¢do da SGU, no estrito cumprimento dos seus Estatutos, vem por este meio
apresentar o documento de referéncia estratégico para o ano 2018, ou seja, 0 Plano de Atividades e

Orcamento para 2018,
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1 - PLANO DE ATIVIDADES \(\/‘\\7/

0O objeto social da VRSA SGU EM SA, seguindo o disposto na lei n.2 50/2012 de 31 de agosto, assenta

em dais planos:

« Gestdo de servicos de interesse geral.

o Promogcdo do desenvolvimento local e regional.

Estes planos materializam a agao desenvolvida pela empresa e direcicnam a sta atuagdo para o
futuro. Assim, a atividade da empresa atravessa 0% dominios do planeamento territorial através da
promogdo da revisao do PDM e da execucao de Planos de Pormenor, mas passa, também, pelo
licenciamento o urbano do Centro Histdrico de Vila Real de Santo Antdnio, pela gestao do Centro
Comercial a Céu Aberto, gestdo do estacionamento de viaturas ligeiras e autocaravanas €, ainda, pela
gestdo de ativos municipais (elemento diferenciador e inovador no que respeita & Gestao Piblica
Municipal), sendo exemplo o complexo desportive, o sistema de abastecimento de agua e recolha de

dguas residuais.

Para o desenvolvimento das atividades que the estio cometidas, a VRSA SGU estrutura-se em cinco

unidades organicas (4reas de negdcio):

s Unidade Ambiente.
o Unidade Territério, gue subdivide-se:
o Urbanismo.
o Fiscalizagao.
o Centro Comercial a Céu Aberto (CCCA).
o Pargues de Estacionamento.
» Unidade Complexo Desportivo.
« Unidade dos Planos Municipais de Ordenamento do Territrio (PMOT’s).

o Unidade dos Novos Projetos.
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9 - UNIDADES ORGANICAS

2 1 - UNMIDADE AMBIENTE

INTRODUCAQ

No ano de 2018 a unidade Ambiente da VRSA Sociedade de Gestdo Urbana EM SA continuarad a
Jssentar toda a atividade na reafirmacao da sua missdo, ou seja, na satisfac@o das necessidades de
abastecimento de dgua e de saneamento bdsico do concetho de VRSA, promovendo a requaliticagao

ambiental, num quadro de sustentabilidade econdmica, financeira, técnica e social.

Encontrando—se o processo de concessdo dos servicos de dpua a aguardar decisao do Tribunal
Administrativo e Fiscal, relativamente as reclamacdes apresentadas por alguns concorrentes,
continuara no decorrer do exercicio de 2018, a VRSA Sociedade de Gestdo Urbana, S.A., a assegurar a
gestao dos servicos, até & decisdo final do Tribunal. Por este motivo existe uma discrepancia entre 0

orcamento de 2018 e o de 2017.

Indicadores favordvels que apontam para uma melhoria econémica no concelho, de que a
manutencio ao longo do ano de um ndmero constante de clientes é um dos mais relevantes,

perrnitem-nos encarar com algurn otimismo 0s préximos anos.

Apesar da evolugao favoravel dos indicadores, veforgaremos a orientacdo da atividade para a
otimizacdo de todos o0s recursos, reducio dos custos, minimizagdo das operagbes que nao
acrescentem valor e para o reforgo das competéncias dos colaboradores. O objetivo é claro: garantir
niveis de exceléncia no nosso servigo garantindo a sustentabilidade econdmica, financeira e social da

nossa atividade.

FSTRATEGIAS

a) EXPLORAGAO, MANUTENCAQ E CONSERVAGAO DAS ATUAIS INFRA-ESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS

Tendo bem presente o consideravel nimero de infraestruturas existentes, antigas ou recém-
construfdas no ambito do POVT, os especiais cuidados ao nivel da manutengdo, conservagao e
requalificacao de equipamentos, forna-se imperativo dotar a unidade dos adequados recursos

téenicos e humanos de forma a ser possivel o cumprimenta dos respetivos planos.

Uma das prioridades da unidade continua a ser, também, a execucac de um plano iransversal de

acbes de redugdo de fugas e perdas de dgua que passaré pela adequacao das 11 zonas de medi¢ao e
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controlo j& constituidas a partir do cadastro global de infraestruturas, além do cornbate a ligagoes

clandestinas e substituicdo de contadores.

Continua a ser uma pretensdo da unidade a implementacao do plano de racionalizacdo de consumos
de energia ao que acresce a implementagao de processos de producao de energia, de forma a serem

obtidos ganhos ao nivel da eficiéncia energetica.

Persistird a politica de substitui¢do sistematica dos contadores de dgua por aparelhos dotados de
possibilidade de leitura remota, com ganhos ao nivel da fiabilidade e vapidez de leitura, bern como ao

nivet da reducdo dos respetivos custos.

Por outro lado, torna-se emergente a definicao de planos de intervengdo para as descargas
irregulares de dguas pluviais nas redes de dguas residuais domésticas, como forma de respeitar 05
inerentes dimensionamentos dos equipamentos e infraestruturas em uso, bem como, o de reduzir de

forma concreta, os custos da entrega desse tipo de efluente 5 ETAR de Vita Real de Santo Anténio.

b) VALORIZACAO DE COMPETENCIAS E SEGURANCA DOS RECURSOS HUMANOS

A unidade continuara a promover a qualificacdo dos seus colaboradores, estabelecendo planos de
formacdo vocacionados para a melhoria das suas competéncias, acompanhando a evolugdo

tecnoldgica e organizacional.

0 desenvelvimento destas competéncias sera simultaneamente agregado & criagdo de medidas que

aSSEGUTEI e preservem a seguranca, higiene e satde dos colaboradores.

pretendendo criar uma cultura de mérito, a VRSA SGU EM SA estd a implementar um sistema de
avaliacio de desempenho coerente com 0s objetivos fixados para cada processo de gestdo.

¢) NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO

A unidade continuard a implementar varias solugoes tecnoldgicas disponfveis, sendo de maior

destaque:

» mplementagdo do Balcao Digital.
o Informatizacio dos servicos operacionais através de sistemas de gestao especificos.

» Georreferenciacdo de todos os contadores e caixas de ramal da rede de dgua e de saneamento.
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d) EFICIENCIA ENERGETICA ™.

Sendo o consurno energético uma variavel bastante relevante na atividade da empresa, deverao

continuar os esforcos no sentido da ofimizagao do consumo energético das diversas subunidades.

Pretende-se durante o ano de 2018 definir procedimentos de utilizaggo dos reservatdrios que
carecern de hidropressurizagdo em alternativa 3 utilizacdo gravitica, designadamente em relagao aos

reservatérios de dgua de Monte Gordo e de Vila Real de Santo Anténio.
e) COMUNICACAO E IMAGEM

implementando campanhas de sensibilizacdo dirigidas a diversos publicos-alvo, apostaremos na
divulpacdo a todos oS consurmidores, da boa qualidade da agua fornecida e dos servigos
disponibilizados pela empresa, evidenciaremos os beneficios no consumo da dgua da torneira na

satide e as solucBes comerciats que a empresa term ao dispor dos clientes.

Com a implementagdo de novos planos de agao e de monitorizacdo nos diferentes setores ¢ a
formacao de todos oS colaboradores envolvidos conseguiremos elevar o padrio da quatidade do
servico prestado aos nossos clientes, criando assim condictes para um reforco da sua confianca na

VRSA SGU.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A nossa estratégia passara por aproveitar o ambiente econdmico favordvel e todos os investimentos
efetuados nos dltimos anos de forma a atingir 0s objetivos estratégicos definidos, visando cumprir a

Missao.

1 ABASTECIMENTO DE AGUA/ SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

11. Reducao do ntmero de avarias.

1.2. Identificar e reparar perdas de agua.

1.3. Reducio das perdas de dgua.

1.4. Reduciao dos custos com combustiveis.

15. Reduzir custos energeéticos.

16. Reducio dos custos de manutengdo viaturas e equipamentos.

1.7. Cumprir planos de manutencao de redes de saneamento, nomeadamente inspecoes de
camaras de visita e limpeza de coletores.

18. Reduzir o peso dos custos operacionais no custo total do m® de dgua vendida e dguas residuais

tratadas.
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2. ATENDIMENTO COMERCIAL

2,1. Garantir prazos de resposta as reclamacdes aos clientes aceitdveis e cumprindo a legislagao.

2.2, Melhorar a eficiéncia do atendimento.

2.3. Cumprir o plano de substituicdo de contadores.

2.4, Aumento da eficiéncia das notificagoes para ligagdo de saneamento.

2.5 Aurnento da satisfaco dos clientes.

2.6. Reduzir o peso dos custos comerciais no custo total do m’ de dgua vendida e dguas residuais
tratadas.

2.7. Diminuicao da divida acumutada.

2.8. Diminuir o ntmero de acordos ndo cumpridos.

3. GESTAQ DE HIGIENE E SEGURANCA

3.1. Melhorar a consciencializagdo dos colaboradores relativamente aos aspetos reiacionados com
a SHST.

3.2, Levantamento de todos os postos de trabatho com riscos e sua avaliagao.

3.3. Controlo do cumprimento do uso de EPY's.

4., QESTAO PLANEAMENTO PROIETO E CADASTRO

4.1. Consolidacio cadastral das redes existentes e das edificadas no ambito do POVT.
4.2, Georreferenciacdo.

4.3, Continua caracterizacdo e delimitagdo das ZMC na rede de abastecimento de agua.
4.4. Gestao de perdas de dgua.

4.5, Controlo de Grandes Consumnidores.

5. GESTAOD RECURS0OS HUMANOS

5.1 Dotar o pessoal de nivel de qualificacdo adequada ao desenvolvimento das atividades e ao
cumprimento dos objetivos definidos, promovendo o incremento da produtividade da
unidade.

5.2. Promover a criagdo do manual de fungoes.
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O PLANO DE INVESTHAENTOS
N
a) INVESTIMENTOS NA AREA DE ABASTECIMENTO DE AGua \K\\)‘ f\
Os investimentos previstos consistem na adequagdo de pormenor aos macro-investimentos

executados, 0s quais tiveram inicio com a aprovagdo, No ano de 2012, da candidatura submetida ao

Programa Operacional de Valorizacao do Territério, e cuja conclusio substancial j& decorreu em 2016.

Serao definidas as condigdes para a utilizacao racional e inteligente da energia elétrica em relagao aos
reservatorios de Monte Gordo e Vila Real de Santo Anténio, os quais representam mais de 15% dos

valores consumidos por estes servicos.

Execucio de infraestruturas nao previstas no &mbito de POVT e que permitamn fechar os circuitos de
abastecimento obsaletos, possibilitando assim anular condutas e sectores antigos, reduzindo a
possibilidade de existivern perdas significativas ¢ contribuindo para a substituigao gradual de

condutas de fibrocimento.

Daremos continuidade & ampliagao e reabilitacao das redes de abastecimento nas zonas onde se
prevé a expansdo da area urbana, nomeadamente nas Hortas e nas zonas norte, norte/poente e sul da
cidade de Vila Real de Santo Anténio, € ainda, o aumento da capacidade de grande parte das redes

existentes e do seu bom seccionamento em Monte Gordo, Manta Rota e Vila Nova de Cacela.

£ de especial atengdo, a apostana manutencio integral das redes, sejam novas ou mais antigas, como
modelo de prolongamento das suas vidas Gteis, bem como, para responderem da melhor forma ao seu
Uso, percursoras nao <6 de um abastecimento de methor qualidade, mas também de um

ceccionamento da rede mais célere e econamizador de dgua perdida quando em yotura.
b) INVESTIMENTOS NA AREA DE AGUAS RESIDUAIS

Os investimentos previstos consistem também na adequacao especifica dos investimentos
executados, 0s quals tiveram inicio com a aprovagao, no ano de 2012, da candidatura submetida ao
Programa Operacional de Valorizacio do Territério, e cuja conclusao substancial decorreu duranie 0

ano de 2016.

lremos dar especial atengdo as ligacdes irregulares de ramais e coletores pluviais, de modo a criar
ofetivamente uma rede separafiva exclusiva para as aguas residuais domésticas, donde € premente a
utifizacao de equipamentos robéticos como forma de identificar irregularidades ou necessidades de

intervengao sem recurso a opgoes destrutivas corm recurso a abertura de vala.
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Especial atengdo a resclucio das deficiéncias técnicas que as novas redes e infraestruturas possam
apresentar, nomeadamente na boa drenagern das dguas residuals, ou no surgimento de novos pontos

criticos de obstrugio da rede de esgotos.

Para os efeitos referidos em epigrafe, torna-se necessario reabilitar a capacidade de trabalho do
equipamento de desobstrucac de espotos instalado numa viatura ligeira, designadamente com a

aquisi¢ao de urn novo grupo motobomba, uma vez que o atual tem mais de 20 anos.

Por outro lado, torna-se imprescindivel dotarmo-nos de meios humanos e técnicos capazes de
garantir as devidas acfes de gestdo e manutencao dos novos equipamentos, nomeadamente das
novas Fstacdes Elevatdrias, dados os elevados niveis de tecnologia utilizada, bem como para o

cumprimento das agdes de rotina no ambito do servico de piquete 24h por 24h.
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PRESSUPROSTOS FINANCEIROS

Os pressupostos para a elaboragao dos Instrumentos de Gestdo Previsional (1GP) referentes a 2018

tdm como base:

1. Os servicos prestados pelos sistemas multimunicipais das Aguas do Algarve SA (AA e AR}, corn um
custo de aguisicao de 1.351.867,03 € no abastecimento de dgua e 1.659.487,65 € no tratamento

de dguas residuais.

(s encargos com as Aguas do Algarve absorvem 3.011.354,68 € dos 5.011393.99 £ previstos para a

totalidade dos gastos diretos da unidade, ou seja aproximadamente 60% do total.

5 Prevemos um volume de perdas a rondar 0s 32% e 92% na relacao dgua comprada/esgoto tratado
na ETAR.

3. Aplicagdo da seguinte estrutura tarifaria:

1.1 Consimos Domésticos
1.1.1 Tarifas Fixas

2) Geral (€ dia) 0,1620 €

b) Social . K
1.1.2 Tarifas Varidveis

1t Egcalio até & mi/més 05062 €

2t Eocalio de 6mia 1S mifmés 0,6644 €

3% Egcalio de 16 m? a 25 m¥/més ) 17766 €

41 Escalio superior & 25 mi/més 20905 €
1.1.3 Tarifa familiar

‘wi Elementos - 6 7 3 +9

12 Escalio Om? | 12m? | 16m3 | 1@m? | 23m3

7% Escalio 19m: | 2md | 26m? | 29m? | 33m3

3t Escalio 20m3 | 22m3 | 36m? | 39m? | 43m?

48 Egcalio »29m? 30 m3|> 433

1.2 Consumos Hio Boméstic
1.2.1 Tarifas Fixas

Calibre contador
1 pivel(€ dia) 0-20 0,441 €
28 Nivel(€ dia) 20- 30 0,4580 £
31 Nivel(€ dia) 30 - 50 2,4948 €
4% Nivel(€ dia) 50 - 100 49896 €
5% Nivel(€ dia) 100 - 200 99792 €
1.2.2 Tarifas Varidveis
Mio Doméstico Geral 1,7766 €
Actarquia, EM, 1055, Cultureais, Desp. € de Int. Publico 06644 €
Qutros Servigos Publicos Estatais 17766 €
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)1 Consumos Damésticos
2.1.1 Tarifag Fixas

a) Geral(£ dia) . 0,1520 €

b) Sacial - &
2.4.2 Turifas Voridveis

12 Escalio 2té 5 m3/més 06732 €

21 Fecalio de 6m? al5mi/més 0,6732€

38 Fecalio de 16 m? a 25 m¥/més 1,7766 £

48 Escaldo superior 225 m?¥/més 2,0905 £
2.1.% Tarifa familiar

n® Elementos 5 6 7 3 +9

18 Esczlio ami | Bm? | 6m3 | 19m3 | 23m?

22 Escalio 19m? | 22m? | 26m3 | 2¢mi | 33m?

3% Escalio Ami | 32m? ] 36m? ] 30m3 43m3

4% Escalio T 30mile 32m3|> 36 mi|> 39 mi|> 43md

2.2 Consumos Nio Domésticos
2.2.1 Tarifas Fixas

Calibre contador

12 Fivel(€ dia) 0-30 0,6967 € |
2 Nivel(£ dia) 20 - 30 1,0102 €
38 Nivel{€ dia) 30-50 5,0511€
2% Nivel(€ dia) 50 - 100 10,1023 €
54 Nivel(€ dia) 100 - 300 20,2046 €

2.2.2 Tarifas Variaveis
Nio Doméstico Geral 1,7766—161
Autarguia, EM, P55, Culturais, Desp, £ de Int, Publico 056732€
Outros Servigos Publicos Estatais 1,7766 £

T

Contratagio Servigos 59,1626 €

Mudangas de nome 20,6470 €

Restabelecimento 51,6170 €

Remocio de ligagdes irregulares 3097000 €

Pré-aviso de corte enviade 51620 €

Ordem de suspensio de fornecimento enviada| 10,3230 €

Limpeza de fossa séptica enviada (5 m3) 129,0420 £

Desentupimento de colectores {(hora) 1136570 €

Devolugio Banciria 0,1730 €

Mio-de-Obra (hora} 15,4850 €

Viatura ligeira (hora) 516170 €

Viatura pesada (hera) 77,4250 €

Maquina (hora) 516170 €

4. Por imposicdo legal, passaremos a cobrar a todos os clientes as taxas de recursos hidricos na
4pua e no saneamento, N2o estando prevista a continuidade da aplicacde de descontos aos
clientes nao-domesiicos.

5. Por fim, reforcaremos a paolitica social, prevendo-se a aplicacao de descontos e isengdes nas

tarifas a todas as famfiias carenciadas, que rondarao os 175.000,00 £.
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snurn dia ideal, a dgua é captada, tratada, armazenada e corre serenamente nas condutas até as casas
dos clientes onde é utilizada. A agua residual em que se transforma, pelo uso, a 4gua potével darede
de abastecimento pubiico passa, depots, para a rede de saneamento, d& entrada nas ETAR e é

finalmente devolvida 2 Natureza (...).

Nesse dia, alguns (poucos) clientes estio a ser atendidos nas instalagbes, oS procedimentes
comerciais e administrativos, suportados em aplicagoes informéticas, estao a coyrer normalmente, os
mevitavels entupimentos e roturas estao a ser reparados, a manutengac preventiva estd a ser feita, as

obras prosseguern, ndo ha acidentes de trabatho, {..).”

s
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2.1 - GERAL
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MISSRO

Tem como missdo promover o desenvolvimento ordenado do territério, a valorizagdo e salvaguarda
do patriménio edificado com valor reconhecido, a criacio de condigdes a longo prazo de forma a
potenciar uma maier stratividade do concetho e a criagdo de mais-valias de negécio para a populagao

residente, num guadro de sustentabilidade econdémica, ambiental e social,

Visho

E pretendido intervir no territério de forma a ordend-lo, disciplind-to e criar polos de grande
atratividade econémica para o concetho. £ de salientar a pretensdo da VRSA 5GU, com a criacio de
bases duradouras de equidade no territério de forma a merecer a confianga dos Nosses parceiros, do
Municipio e da popuiagao em geral, assegurando um forte compromisso pibtico de responsabilidade
sacial. £, também, pretendido assegurar a valorizacao do patriménio edificado, nomeadarmente da
sona classificada como Nicleo Pornbalino de Vila Real de santo Anténio, de forma a potenciar o
crescimento econémico sustentado a longo prazo. No fundo, o que se pretende € tornar YRSA um dos

concethos com melhor qualidade de vida da Unido Europeia.

POLITICA DE QUALIDADE

E de salientar que os procedimentos internos da Unidade Territério, na sua vertente de urbanismo,
assentamn sobre uma politica de equidade no tratamento de todos os potenciais intervenientes, no

rigor técnico e legal e na transparéncia de todos os de processos.

Tem sido adotado um acompanhamento técnico de proximidade, esclarecendo e interagindo com a

populagdo na prossecucao do objetivo final de ordenamento do territério nas suas varias vertentes.

Melharar os ndices de qualidade de vida da populagio do concelho de VRSA, atuando com eficacia e

eficiéncia na gestao dos recursos publicos.
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PRINCIPAIS OBJETIVOS

Executar os projetos de intervengao no espago pblico do centro urbano de Vila Real de Santo

Anténio.

Requalificar a Avenida da Republica na sua frente Pombalina (passeio poente da avenida da

repiblica) aumentando a drea pedonal.
Adaptar/adguirir mobiliario urbanoe A nova imagem do espaco idealizado.

Promover externamente {Algarve, Baixo Alentejo € Andaluzia Oeste) o conceito do Centro Comerciat a

Céu Aberto.

Promover atividades culturais de valorizagao do espaco publico e dinamizagao dos eventos chave do

CCCA e programagdo cultural ao longo do ana.

Estimular a criagdo e promogao artistica e potenciando o didlogo entre a cidade e o seu piiblico, focal,

nacional e internacional,

Promover o crescimento economico local e regional.

Requalificar o espago publico.

Orientar o servico para o cliente, methorando o respetivo nivel de qualidade.

Promover & implementar uma retagao de proximidade e confianga junto dos comerciantes locais.

Criar uma refacdo de confianga entre 0s proprietarios dos iméveis inseridos na drea de atuagao do
Plano de Pormenor de Salvaguarda do Nicteo Pombalino de Vila Real de Santo Antdnio e o pabinete
técnico de acompanhamento e licenciamento, encontrando formas de o seu patriménio poder estar

sempre reabilitado.

Transmitir a necessidade de valorizacao do patriménio edificado como meio de aumento da atividade

econémica.

Requalificar social e ambientalmente espacos degradados do concelho.

PLANO DE INVESTIMENTOS

Em termos financeiros a indicagao para 2018 ¢ a contencdo de despesas, reducdo de investimento e

consolidacdo dos investimentos realizados recentemente,

0O financiamento para novos investimentos serdo aqueles que forem disponibilizados por fundos
comunitarios no ambito do Planc de Acdo de Regeneracdo Urbana (PARU), aprovado durante 0 ano de

2017.
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9 1. - CENTRO URBANO DE ViLA REAL DE SANTO ANTONIO (URBANISMO E ESPACO PUBLICO)

0 principal objetivo da Unidade Territdrio para o ano 2018 pressupte a continuidade do processo de
valorizacao do centro urbano de Vila Real de Santo Anténio, através da reformulacio do conceito de
utilizacdo do espago publico onde € potenciada a atividade econdmica. Assim, pretende-se dar
continuidade a um conceito comercial e cultural de efevado reconhecimento regional e concorrente
direto de outros focos comerciais instalados no Algarve e Oeste da Andaluzia. A implementacao do
projeto VRSA a Céu Aberto operou uma mudanca profunda e de forte impacto visual no coracao da
cidade, transformando a Centro Histérico de Vita Real de Santo Anténio num Centro Comercial a Céu

Aberto, tal projeto ¢ para continuar com as necessdrias adaptagdes e inovagdes necessarias.

Deverad entdo ser dada continuidade ao projeto tendo em consideracdo as restrigdes orgamentais

presentes.

A valorizacio do espaco pdblico do centro urbano de Vila Real de Santo Antdnio n&o pode ser
dissociada do valor intrinseco do patriménio edificado jd existente, cujas caracteristicas sao definidas
como Unicas e que é necessdrio salvaguardar, recuperar, potencializar e promover. Mantendo esse
propésito, € objetivo fundamental da unidade criar as condigBes necessarias de proximidade entre 0s
proprietdrios privados e a entidade licenciadora das operagdes urbanfsticas e atividades econdmicas e
culturais a desenvolver. Apesar de o retorno obtido através desta relacio ndo ser imediato, tem-se
conseguido criar uma relagao de simbiose com 0s particulares visando a valorizacao do patrimonio

edificado.

bretende-se ainda intervir diretamente no patrimonio atraves dos mecanismos legais de obrigagao de

recuperacao de edificio devolutos.

Como coroldrio desta estratégia e na simbiose entre o patriménio edificado e a atividade comercial
instalada, durante o ano de 2018 ¢ pretendido continuar o Percurso rumo 3 almejada afirmagao
turfstica do Ndcleo Histérico Pombalino de Vita Real de Santo Anténio, com a promogdo de um
conjunto de ediflcios que serdo recuperadas e que, entre si, formarao unidades hoteleiras de
exceléncia gue possam vir a ser exploradas por entidades com créditos firmados no mercado turistico

e com reconhecimento internacional.
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2.1.3 - CEMTRO URBANO DE MONTE GORDO (ESPACO PUBLICO)

Considerando o sucesso dermonsirada no trabalho realizado o centro Histérico de Vila Real de Santo
Anténio, através da criagao do projeto "Lentro Comercial a Céu Aberto”, e tendo em conta que através
do mesmo ja foram testadas as diversas abordagens que permitam atingir os melhores resuttados nas
intervencdes realizadas, € tempo de consolidar uma nova imagem em Monte Gordo através da
implementagdo de um projeto de requalificacdo e promo¢ao turistica do espaco plblico de Monte

Gorde (frente maritima).

Nesse sentido, deverd ser dado expressao ao conirato programa existenie entre o Municipio de VRSA
e a SGU, que transfere as competéncias de gestdo do espaco publico da freguesia de ponte Gordo

para a VRSA SGU.

Em termos de Plano de Ago Corrente a implementar e desenvolver, a abordagem ¢ feita em varias

fases:

@

Analisar: analise e levantamentio da situacao existente no terrenc ao nivel de OEP e equipamentos

urbanos; Identificacio das necessidades logisticas, humanas e financeiras.

o Aproximar e Enyolver: continuidade na politica de proximidade; atendimento personalizado;
auscultacdo dos comerciantes e recolha das necessidades e feedbacks; envolvimento dos
comerciantes no processo e sensibilizagao para as boas praticas de OEP; dar a conhecer o
regulamento municipal de mobiliario urbano e publicidade e as normas em vigor.

s Corrigir e Intervir: eliminar do espaco ptiblico todos os elementos de mobiliario urbano, supories
publicitérios e demais equipamentos de apoio gue nao apresentem condigdes de higiene e
qualidade ao nivel do desenho; regularizagdo dos licenciamentos de OEP: resolucio de problemas
diversos relacionados com situagdes comuns no 4mbite da prapria ati\}idade; Manutengao e
reparagao do mobilidrio urbano.

» Dinamizar: criar um plano de atividades que va ao encontro das necessidade e da realidade do

turismo e plblico-alvo; enfatizar a vivéncia do espaco publico; ativar novos e€s5pagos de fruicao

artistica e cultural; elevar o nivel de oferta cultural, transformando a rua, praga, largo, em palco

para diversas atividades.

0 2no 2018 lanca assim o desafio de consolidar, afirmar e estabilizar o trabalho que tem vindo a ser
desenvolvido, quer ao nivel de manutengao e regulamentagao do espago piblico mas também através

da dinamizacao do espago envolvente.
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7.4 - PARQUES DE ESTACIONAMENTO

A subunidade dos Parques de estacionamento tem como objetivo soberano o equilibrio financeiro, na

medida em que se deve ser auto-suficiente.
Atualmente, esta subunidade gera receitas provenienies de 4 fontes distintas:
i, Parque de Estacionamento Centro Comercial a Céu Aberto.
i, Parque de Autocaravanas da Murakha.
iii, Parque de Autocaravanas / Veicuios Ligeiros da Manta Rota.
iv. Parque de Estacicnamento de Monte Gordo.

O Parque de Estacionamento do CCCA tem como finalidade: Garantiv a rotatividade no

estacionamento junto a zona comercial do centro histérico de Vila Real de Santo Antdnio.

Os Parques de autocaravanas tém como_finalidade: Regulavizacdo do estacionamento das

autocaravanas (eliminagdo das concentracoes informais).

Os parques de autocaravanas assentarm na promogac do auto caravanismo ne municipio de Vila Real
de Santo Anténio, eliminando as concentragoes informais de auto caravanistas e permitem aumentar

a rotatividade dos tugares de estacionamento junto do cornércio local e zonas balneares,

0O Parque de Estacionamento de Monte Gordo tem como finalidade: Assegurar o estacionamento a

preco acessivel a trabalhadores da Hotelaria e comércio locais.
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MISSAO

O Complexo Desportivo existe para servir dois grandes grupos: 0 desporto de alto rendimento € 0
desporto como elermnento essencial para a criago de estilos de vida sauddveis. Neste sentido, a missao

do Complexo Desportivo assenta nos seguintes pressupostos:

> Promocao do desenvolvimento do desporio de atto rendimento, fornecendo a motivagac e as
infraestruturas desportivas necessarias para despertar o espirito de competicdo e para superar
os recordes de cada atleta.

» Ser um ceniro desportivo socialmente responsavel, valorizando a prética desportiva nao 54 1nos
atletas de alto rendimento, mas também na poputagdo local, funcionando como motor do

desenvolvimenta social e humnano das populacdes.

VISAD

Considerando a missao apresentada, o Complexo Desportivo define as seguintes linhas orientadoras

para o seu futuro:

« Caminhar no sentido de ser o centro de alto rendimento de referéncia nas modalidades de
atletismo e de alguns desportos coletivos.
o Continuar a atuar segundo padrdes de exceléncia, recorrendo a todoes os meios disponiveis para

oferecer instalacdes de excelénciae responder as necessidades de cada atleta.

VALORES

O Complexo Desportivo & orientado pelos seguintes vatores:

@

Foco no cliente.

-1

Rigor.

Profissionalisma.

a

-3

Cooperagao.

L= 3

Transparéncia.
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ESTRATEGIA E ORIENTACOES PRINCIPAIS Q/
De forma a orientar a atividade e a enquadrar a atuagac do Complexo Desportivo na sua missao, visao
e valores, foi elaborado um mapa estratégico cuja orientacao final e principal consiste no equilibrio da
estrutura financeira do Complexo Desportivo. Este mapa estratégico assenta em quatro prandes eixos

cujas relagbes de causalidade e complementaridade sao incontestaveis. De seguida sdo apresentados

0s eiX0s e as suas orientagoes.

Tarefas comercials  Tarefgs operacionats Tarefas conjunias

—

= Eauitheor o estrutura :
: Franceia

§ . Auilar a estruluro de ,
: Aomenior areceta : partes, - i

Lo IV - Finangas

5
Y

qj

&

-4

5
%4
@
g
(.
@]

i Aurrenlor o vole/dia Fomtactor i Fidefzar
gazto ro CO de Uie:nic:i. clentes

Blxe I - Clentes

Kahorara
sxperincia

Inlemes

Elxo il - Procossos

Gixol-
Aprendizagem e
dosanvelvimenio

a) Eixo | - Aprendizagem e desenvoivimento
Orientagdes principals:
o Criar parcerias.
s Aumentar a satisfacdo dos funciondrios.
o Conhecer o cliente.
o FEstudar a concorréncia.
o Conhecer o ciclo de distribuigao.
b) Eixo Il - Processos intarnos
Orientagdes principais:
« Criar imagem corporativa.
s Divulgar.
« Desenvolver ferramentas de gestao da relagdo como cliente (CRM).
» Melhorar a experiéncia.

s LCstudar custos fixos e custos varidveis.
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> Ajustar a capacidade instalada. ‘- ‘
s Calcutar o ponto critico de vendas. Rw\\/,/
¢) Eixo Il - Clientes
Orientacdes principais:
« Aumentar as utilizagges.
» Aumentar o nimero de utentes.

+ Fidelizar ciientes.

=3

Aumentar a satisfagdo do cliente.
. Aumentar a quota de mercado.
d) Eixo IV - Financas
Orientagdes principais:
s Aumentar areceita.
o Ajustar a estrutura de gastos.

s Equitibrar a estrutura financeira,

PRINCIPAIS OBJETIVOS

rEquipamsnlos

150l

+Sequranca

sSevicos complementarss

sinstalagdes desporiivos de
exceléncia

«Boa envolvincia das
instolagdes desportivos
sE5p0Go PArs
desenvolvinanio de
negocios

»Dasporfo atto rendimenio
+Dasporlo omador

« Dasporio lodico
+Corporate

Os objetivos para 0 diferentes segmentos de clientes, assenta na prestagdo dos servigos que

respondam & proposta de valor apresentada.
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INDEMNIZACAQ COMPENSATORIA PARA 2018 \\, \//

Existe um diferencial entre os custos de exploragio que, face areceita gerada, permitiriarn garantir a

custentabilidade econdmico-financeira da atividade e agueles que, efetivarnente, foram realizados
devido s indimeras necessidades que tiveram de ser satisfeitas para garantir o funcionamento do
Complexo Desportivo de VRSA durante o horario estipulado pelo Municipio e aos pregos considerados

como sociaimente sustentaveis.

A Indemnizacdo Compensatdria prevista para 2018 é de 1.564,000,00 £

PLANO DE INVESTIMENTOS

Os investimentos a reafizar no Complexa Desportivo tém como objetivo a criacio de valor, através de

uma oferta melhorada e que va ao encentro das necessidades dos seus clientes.

Neste ambito, estdo previstas agoes de methoria dos edificios e até alargamento das instalagdes
desportivas, com recurso a capitais préprios ou fundos gue se enguadrem na atividade do Complexo
Desportivo. Salienta-se que a execucdo destes investimentos estd dependente da viabilidade
econémica e financeira dos mesmos. Poderd existir investimentos que serdo realizados com a

finalidade de reduzir a despesa corrente.
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9.4 - UNIDADE PLANOS MUNICIPAIS DE ORDENAMENTO DO TERRITORIO (PMOT’S)

OBJETIVOS

Adeguar os instrumentos de gestao territorial as dinamicas sociais, antecipando-os e respondendo

tecnicamente s expectativas da populacdo, face a essas dinamicas.

Os instrumentos de gestao territorial municipal como elemento de competitividade e atratividade do

territério, incrementando o potencial de qualidade de vida das populacaes.

VALORES
A unidade PMOT’s é orientada pelos seguintes valores:

o FEtica.

o Visdo de médio e longo prazo.
« Rigor.

» Cooperagac.

» Transparéncia.

s Resiliéncia.

ORIENTACOES PRINCIPAIS

Reordenamento das reas urbanas, melhorando 2 qualidade urbana do mesmo, permitindo integrar e

adequar as ocupagdes as novas dinamicas socials e exigéncias socioecondmicas.

Incentivo da utilizagao dos espagos rurais ou naturais, com agbes que levaram a essa classificagao,
permitindo sustentadamente a sua integragdo nas agoes que permitam a methoria de qualidade de

vida das populagdes.

PRINCIPAIS OBJETIVOS
De acordo com as orientagées Municipais.

s Alteragdo do PDM.

Adaptagdo de Planos de Pormenor existentes promovendo a sua correcdo onde se verifique a sua
incapacidade de aplicagdo. Promover a execugao de novos Planos de Pormenor nas dreas de maior

pressdo urbanistica e de valor para o desenvolvimento ordenado do municipio.
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2.5 - UNIDADE MOYOS PROJETOS \@l\y /

CSTRATEGIA E ORIENTAGOES PRINCIPAIS

Operacionalizar os planos nacionais, regionais e locais aprovados que tém como incidéncia territorial

o Concelho de Vila Real de Santo Anidnio.

Maximizar a utilidade marginal dos Ativos Pidblicos em beneficio da melhoria da qualidade de vida da

populagdo de Vila Real de Santo Antonio.

Desenvolver os conceitos e procurar 0s “developers” e os exploradores desses conceitos que
permitam Nno curto prazo gerar emprego junto da populagdo, com atividades de alto valoy
acrescentado (melhorando os rendimentos médios da populagdo), formando-a constantemente

(melhorando a sua competitividade).

PRINCIPAIS OBJETIVOS

Identificar oportunidades de negécio, cruzando necessidades de desenvolvimento e tendéncias de

mercado.

Criacdo e alargamento da rede de contactos de potenciais investidores (esta rede tem que conter

entradas de investidores ptblicos e privados, bermn como particulares e empresas).

Estudar a viabilidade de projetos proposios aconselhando na sua implementagéo e operagdo.
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3 - ATIVIDADES INTERNAS

Continuara a ser implementada uma organizagao voltada para a exceléncia na prestacao de servigos
20 cliente interno, assente em principios de otimizacao da eficiéncia na utilizacio de recursos e de

consumo dos meios empregues.

Pretende-se aperfeicoar a estrutura do organigrama dando uma nova dinamica a todo a unidade
territério (Licenciamento Urbano, PROT's, Novos Projetos, Fiscalizacao, Espago PUblico, Parques)

otimizando a organizagao dos recursos 1écnicos.
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4 - QUTRAS REFERENCIAS AN

Os pressupostos gerais que serviram de base 3 elaboracio da previsdo da situa¢ao econdémico-

financeira para o ano 2018 resumenm-se nos guadres seguintes, a pregos correntes.

A informacdo que serviu de base para os clculos previsionais considera a atividade desenvolvida no

exercicio de 2017, espelhada nos registos contabilisticos.

Os prazos médios de recebimentos e pagamentos foram estipulados com base no histérico da
empresa, onde ndo devern ultrapassar os 30 e 05 60 dias, respetivamente, o gue nao tem sido possivel

cumprir no passado recente.

As medidas implementadas com vista a reducdo da despesa, passam por urm conjunto de pressupostos
que visam atingir esse objetivo, nomeadamente uma reducao em cerca de 25% nos Farnecimentos e

Servicos Fxternos e cerca de 10% nos Gastos com Pessoal.

Consta na rubrica de clientes uma verba aproximada de 853.107,53 que respeita a valores do FAM que
o Municipio ird ainda receber e que servird para liquidar divida assumida nesse financiamento, para

com a VRSA, SGU EM, S.A,, que se prevé que venha a acontecer no decorrer do exercicio de 2018.

Ao nivel do volume de negécios, a empresa ira procurar a atividade decorrente das Unidades

Territério e Comptlexo Desportivo.

0Os gastos com pessoal foram caiculados de acordo com o quadro de pessoal existente nesta data com

0s ajustamentos que decorremn da proposta de Orcamento de Estado para 2018.

Com base nas previsdes que irernos submeter a aprovagao, estima-se que os resultados liquides antes
de impostos correspondemn as orientactes legais aplicdvels a este tipo de empresas {art.2 40 da Lei 50
de 2012 - Regime juridico do sector empresarial locat), segundo as quals, “as empresas locais devem

apresentar resultados anuais equilibrados™.

Como podemos constatar o Resultado Antes de Impostos & positivo, no montante de 99.710,40 €.
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5 - ANEXOS

57 -0 INVESTIMENTO / FINANCIAMENTQ

0 Plano de Investimentos para 2018, revela a preocupagao da VRSA, Sociedade de Gestao Urbana, EM
sA, no melhoramento e modernizagao das infraestruturas exisientes e na dinamizagao €
desenvolvimento do concetho de Vila Real de Santo Anténio. Vao ser efetuados investimentos em
quatro unidades de negdcio: Ambiente, Complexo Desportivo, Territorio e Novos Projetos,
carrespondendo a cerca de 9%, 53%, 3% e 30Y% do investimento total, respetivamente, conforme mapa

abaixo mencionado.

A VRSA, Sociedade de Gestao Urbana, EM SA pretende que os investimentos sejam financiados com
os Cash-Flows perados nas unidades, com a atribuicao de subsidios ao investimento, pela contratagao
de financiamentos junto do Banco Europeu de Investimento, fundos comunitarios € também atraves

de parcerias publico-privadas.

INVESTIMENTO / RUBRICA VALOR PONDERACAO |
Unidade Ambiente 300.000,00 € 5%
Unidade Complexo Desportivo 2.030.000,00 € 59%
Unidade Territdrio 114.700,0C € 3%
Unidade Novos Projetos 1.024.288,54 € 30%

TOTAL INVESTIMENTO 3.468.988,54 € 100,00%
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5.2 - ORCAMENTO DE EXPLORACAQ

0 calculo previsional foi efetuado de acordo com as perspetivas futuras e de acordo com as

informacdes contabilisticas histdricas e previsionais preparadas por cada drea de negécio da

empresa.

As amoriizacdes e depreciacdes, previsionais foram calculadas com base nos Ativos existentes e

previstos, pela aplicacdo das taxas previstas nos Decretos Regulamentares 2/90 ou 25/2009 de 14 de

Setembro, consoante a data de utilizagio do imobilizado seja anterior ou posterior a 31/12/2009.

ATIVIDADE CORRENTE TOTAL
- 2018 2018
RENDIMENTOS
Vendas 1.447.053,00€
Prestacdo Servigos 6.388.05541 €
Trabalhos para Prépria Empresa 635.000,00 €
Subsidio & Exploracdo Municipio Vila Real de Santo Anténio 2.500,00 €
Qutros Rendimentos e Ganhos - Rend. Invest. nao Financeiros 2.585.758,71€
Outros Rendimentos e Ganhos - Imputacdo Sub. p/ Investimento 694,348,725 €
Juros, Dividendos e Outros Rendimentos Similares 12.000,00 €
TOTAL RENDIMENTOS 11.764.71537 €
GASTOS
CMVMC 1.514.267,03 €
Fornecimentos e Servigos Externos 4.014.301,62 €
Gastos com o Pessoal 2.058.122,03 £
Gastos de Depreciagdo e Amortizagdo 2.159.730,04 £
Outros Gastos e Perdas 49722415 €
TOTAL GASTOS 10.243.644,87 €
RESULTADO OPERACIONAL 1.521.070,50 €
Gastos e Perdas de Financiamento 1.421360,10 €
RESULTADO ANTES IMPOSTOS 99,710,40 €
IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO | 4569514 €
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO | 54.015,26 €
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5.3 - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS PREVISIONAIS

De acordo ¢o

previsionais: Bal

BALANCO PREVISIONAL

T
RUBRICAS 2018
ATIVO
Ativo Nao Corrente
Ativas Fixos Tangivels 4416012091 €
Propriedades de investimento 44.766.266,97 €
Goodwill - £
Atives intangivels 17.335.943,68 €
Ativos Biclogicos -£
Participagdes Financeiras - Método da Equivaléncia Patrimonial -£
Participagdes Financeiras - Quiros Métodos -€
Acionistas / Socios - €
Qutros Ativos Financeiros 7.273,77%
Ativos por Impastos Diferidos -£
Total Ativo Nao Corrente 106.269.605,33 €
Ativo Corrente
inventarios 125.015,45 €
Ativos Bioldgicos - €
Clientes 1.149.828,02 €
Adiantamentos a Fornecedores -£
Estados e Qutros Entes Publices 726.598,33 €
Acionistas / Socios -£
Qutras Contas a Receber 2.048129,62 €
Diferimentos 909836 €
Ativos Financeiros Detidos para Negociagao -£
Outros Ativos Financeiros - £
Ativos nao Correntes Detidos para Venda - £
Caixa e Depésitos Bancarios 689.371,29 €
Total Ativo Corrente 4.749.041,07 € |
TOTALDOATIVO [ 111.018.646,40 €
|

m o Orgamento de Expleragao, apresentam-se de seguida o0s seguintes mapas

anco, Demonstragdo de Resultados e Mapa de Tesouraria Previsionals.
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RUBRICAS

2018

CAPITAL PROPRIO + PASSIVO
CAPITAL PROPRIO

Capital Realizado

Acbes (Quotas) Prdprias

Outros Instrumentos de Capital Praprio
Prémios de Emisséo

Reservas Legais

Outras Reservas

Resultados Transitados

Ajustamentos em Ativos Financeiros
Excedentes de Revalorizagao

Qutras Variagdes no Capital Proprio

Restltado Liquido do Perfodo |

Interesses Minoritarios
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO

PASSIVO
Passivo Nao Corrente

Provisdes

Financiamentos Obtidos

Responsabilidades por Beneficics Pos-Emprego
Passivos por Impostos Diferidos

Qutras Contas a Pagar

Total Passivo Nao Corrente
Passivo corrente

Fornecedares

Adiantamentos de Clientes

Estado e Qutros Entes Publicos

Acionistas / Sdcios

Financiamentos Qbtidos

Quiras Contas a Pagar

Diferimentos

Passivos Financeiros Detidos para Negociacao
Outros Passives Financeiros

passivos nao Carrentes Detidos para Venda

Total Passivo Corrente

TOTAL DO PASSIVO |
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO + PASSIVO |

36.620.980,00 £
€

£

£

7366742 €
252.901,15 £
S522232853 €
1150.758,12 €
€
10.576.701,10 €

54.015,26 € |

-£

43,506.694,52 €

€
37.212.539,38 €
€
£
- €

37.212.53938 €

14.868.944,13 €
-€
110.695,14 €
€
3760.414,56 €
11,426.811,55 €
132.547,12 €
€

£

£

30.299.412,50 €

67.511.951,88 €

111.018.646,40 €
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SOCIEDADE DE GESTAD URBAHA
DS VILA REAL DE SANTO ANTONIOD

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAL

RUBRICAS

Vendas e Servicos Prestados

Subsidios & Exploragac

Ganhos / Perdas

(imputados de Subsidiarias, Associadas e Empreendimentos Conjuntos)
Variacao nos Inventdrios da Producao

Trabalhos para a Prépria Entidade

Custos das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consurmidas
Fornecimentos e Servigos Externos

Gastos com o Pessoal

Imparidade de Inventarios (Perdas / Reverses)

imparidade de Dividas a Receber (Perdas / Reversdes)
Provisbes (Aumentos / Redugdes)

Imparidade de Investimentos ndo Depreciaveis / Amortizagdes
(Perdas / Reverspes)

Aumentos / Reducdes de justo Valor

Qutros Rendimentos e Ganhos

Qutros Gastos e Perdas

A

v
\Q/\ b x‘:ﬂ/\\

M

RN
.

2018

7.835.108,41 €
2.500,00 €

-€

- £
635.000,00 £
1514.267,03 €

4.014301,62 €
7 058122,03 €

£
€

-

€
3.280.106,96 €
49722415 €

RESULTADO ANTES DE DEPRECIAGOES,
GASTOS DE FINANCIAMENTOS E IMPOSTOS

3.668.800,54 €

Gastos / Reversbes de Depreciacdo e de Amortizagao
Imparidade de Investimentos Deprecidveis / Arnortizéveis
(Perdas / Reversdes)

2.159.730,04 €
- £

RESULTADO OPERACIONAL
(ANTES DE GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS)

1.509.070,50 €

Juros e Rendimentos Similares Obtidos
Juros e Gastos Similares Suportados

RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS

12.000,00 €
1.421.360,10 €

99.710,40 €

IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO BO PERIODO | _

4569514 €

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO |

54.015,.26 €

A

e
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MAPA TESOURARIA PREVISIONAL

RUBRICAS

Vendas

Prestacdo de Servicos

Subsidio a Exploracao Municipio V.R S.A.

Outros Rendimentos e Ganhos - Investimentos ndo Financeiros
Outros Rendimentos e Ganhos - Imputagdo Subsidios p/ Investi,
Jures, Dividendos e Outros Rendimentos Similares
Recebimento Fundos POVT + POCTEP + PO 21 Algarve
Financiamentos Obtidos BEI + {FDR + Turismo Portugal
Recebimentos de Clientes Ano Anterfor

Recebimentos de Outras Contas a Receber Ano Anterior

1326.465,25 €
7.494.774,91 €
229167 £
2370.278.83 €
- €

11.000,00 €
- £
1.028.043,03 €
3.566,605,50 €
3.805.526,44 €

Outros Recebimentos - €
TOTAL RECEBIMENTOS 19.604.985,63 €

PAGAMENTOS
CMVMC 1.261.889,19 €
Fornecimentos e Servicos £xternos 334525134 €

Gastos com Pessoal
Outros Gastos e Perdas
Pagamentos Diversos

2.058.122,03 £
2.053.410,91 €
12.083.832,48 €

TOTAL PAGAMENTOS

20.802.505,95 €

MEIOS LIBERTOS LIQUIDOS

1197.52032 €

SEAN T T e e e
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RELATORIO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

INTRODUGCAD

Nos termos do artigo 25.2, nimero 1, alinea J), da Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, procedemos a revisdo dos
Instrumentos de Gestdo Previsional da VRSA, Sociedade de Gestdo Urbana E.M. 5.A. {a Entidade) relativos a 2018, que
compreendem os Planos plurianuals e anuals de atividades, investimento e financeiros, o Orgamento anual de
investimentos, o Orgamento anual de exploracio, o Orgamento anual de tesouraria e o Balanco, incluindo os
pressupostos em que se basearam, 0s quais se encontram descritos no ponto 4 do Plano de Atividades e Orgamento

2018,

RESPOMSABILIDADES DO ORGAD DE GESTAO SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTAD PREVISIONAL

£ da responsabilidade do 6rgio de gestiio a preparagiio e apresentagdo de Instrumentos de Gestdo Previsional e &
divulgacio dos pressupostos em gue as previsbes neles inclufdas se baseiam. Estes Instrumentos de Gestdo
Previsional sio preparados nos termos exigidos pelo artigo 25.2, ntimero 1, alinea j}, da Lei n.? 50/2012, de 31 de

agosto.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR SOBRE A REVISAD DOS INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL
A nossa responsabilidade consiste em: "

{iy avaliar a razoahilidade dos prassupostos utilizados na preparacdo dos Instrumentos de Gestdo Previsional;
(i} wverificar se os instrumentos c_I'e'Gestﬁo Previsional foram preparados de acordo com os pressupostos; e
(i) concluir sobrese a apresentggﬁo dos Instrumentos de Gestiio Previsional & adequada, e emitir o respetivo

refatdrio.

-

O nosso trabatho fol efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de Fiahilidade 3400
(ISAE 3400) — Exame de Informagdo Financeira Prospetiva, e demais normas e orientacdes téenicas e éticas da Ordem

dos Revisores Oficlais de Contas.

CONCLUSAD E OPINIAD

Baseado na nossa avaliacio da prova que suporta os pressupostos, nada chegou a0 nosso conhecimento gue nos leve

Jade 2




a | N
A

a conclulr que esses pressupostos ndo proporcionam uma hase razoavel para as previsbes contidas nos Instrumentos
de Gest3o Previsional da Entidade acima indicados. Além disso, em nossa opinido, as demonstragbes financeiras
prospetivas estdo devidamente preparadas com hase nos pressupostos e apresentadas numa base consistente com as

politicas contabilisticas normalimente adotadas pela entidade de acordo com o Sistema de Mormalizagio Contabilistica

- SNC.

Devemos contudo advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros nao ocorrem da forma esperada, pelo
que os resultados reais serdo provavelmente diferentes dos previstos e as variagBes poderdo ser materialmente

relevantes.

=

Enrase

O processo de concessdo externa da gestdo e exploragdo dos servigos piiblicos de distribuicdo de dgua e de drenagem
de 4guas restduais previsto nos tnstrumentos de Gest3o Previsional {IGP) para 2017, encontra-se nesta data suspenso.
Assim, ficam substancialmente justificados os acréscimos da atividade operacional previstos nos 1GP para 2018, face
ao orgamento do ano anterior, nas rubricas de Vendas e Prestacdes de servigos {234%), Custo das mercadorias
vendidas e matérias consumidas (1227%), Fomec;mentos e serwgos externos {155%) e Gastos com o Pessoal {134%).
O retomar do referido processo terd um |mpacto significativo e dlreto nas contas da Empresa, ndo sendo previsivel

quando ocerrerd o seu desenvolvimento.

A nossa opinido ndo é modificada em relagdo a eéta_s matérias.

Lishoa, 13 de novembro de 2017
OLIVEIRA, RELS & ASSOCIADOS, SROC, Loa.
carlos Manuel Grenha, R.0.C. n? 1256

R



WinpN 01350) 3P 2 GIUQIUY 03UDS ap [D3Y DJIA 3p Soldjauni sop op3odiopund b wod GTHZ ap OyuUNs 3p OF W3 DPJNIISU0I 0PIDIdOSSY (D

%OTED aI8'ty €I¥ £79 105 BIGIIOD ‘BSNOS 3 O2OUIBIA "AY 525aNZNU0 SOIIUNIAL [EUOIIEN OBSBID0SSY - dINNY
%000°05 0052 056 £6S €15 WIHIBIAl 042587 “|1igY 2p 7 eny 500129ds] sul4 Sp rUBIPEND Op soldiDiuniy 3p OB3LID0SSY
%0529 ore've 960 146 205 oleg ‘opegaQ OLAGINY [ei3USD BNy andedy op [eddIUNWIFIU] PEPIUNWOT - TYINY
%OEE'EE 009°'1T 552 80 ¥05 WILIEIAl OJISED “JlIQY Bp §7 BNy BUBIPEND) OX|2¢] OP CIUSWIAI0AUSSI(] O eled oedepossy - eueipQ
%ECOD 005 SEQ €0 TOS eline) ‘JeinBy ap endy p eplog eny THD) ‘OIS OIUBAEIOS INYID
%6961 89 L¥T 0£Z 009 205 |ISUBWY ‘BpUBA BP OBOT OBS 3P S0.lleg S ‘SOPIIOS SONPISaY ap sojuaulieled] 3 083ez10RA ~ JES)Y
%0861 L0T°06S 00€ 941 S0S 0lej 0T 5'U ‘osodey op eny VS ‘sned]y op sendy
%000'00T BIT 06 S 0L5 09T 80S OlUDIUY DIUBS 3P [B3Y BlIA 7 5°U ‘OB.EQ 9SOf ENY WS ‘IN3 “BURQUN OBISAD 3P BPEPSII0S - YSHA
95 oededdied Sodiatienty 4IN opag AWoN

SO3UWIISoAU|

{eaqua1as ap € ap ‘£10Z/<L 197 ep (0 BBUNE ‘Z 5°U 5 9 0S1Ly) sepeddinied sapepiiua edey

OINQLINV OLNYS 30 T¥3¥ VTIA 30 O1d)JINNA






